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1. INTRODUZIONE 
È stata introdotta una nuova iniziativa automatizzata a quietanzamento, il “QT con disdetta 
Riequilibrio ATMOS”. 
I primi prodotti che saranno attivati in questa nuova azione sono: 

• 7261 – UNIPOLSAI CASA 

• 7263 – UNIPOLSAI CASA E SERVIZI  

• 7201 – UGF PROTETTO 

• 7611 – ABITAAURORA 
 
Altri ne seguiranno progressivamente così come meglio dettagliato nella CIR/UNS/CPCO/41-2023 in 
cui potete consultare tutti i dettagli tecnici e commerciali dell’iniziativa. 

 

2. OPERATIVITÀ 
I Contratti oggetto della riforma confluiscono pertanto nella procedura di Riequilibrio Portafoglio 

RE, accedendo da Leonardo→ Strumenti→ Danni→ Rami Elementari→Riequilibrio Portafoglio→ 

Riequilibrio Portafoglio REL. 

 

 

 
 

Ad essi è stata assegnata la nuova fascia, fascia QD 

 

 
Per poter visualizzare il dettaglio delle polizze caricate occorre valorizzare il campo Scadenza da _ 

a. 

 

Per la fascia QD, diversamente dalla K, non è presente la funzionalità SALVA/RIPRISTINA, in 

autonomia agenziale. 
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A fronte del caricamento della fascia QD e delle eventuali operazioni successive segue il dettaglio 
dello stato elaborazione consultabile in cruscotto REL. 
 

INTERROGAZIONE PORTAFOGLIO - CONSULTAZIONE MARCHIATURA 
La polizza sarà codificata con azione dedicata presente in REL, colonna “Codice Azione”. 
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3. INVIO DISDETTA 
Per le polizze sulle quali non è stata effettuata alcuna azione preventiva nei tempi previsti dal 
processo contingente/target (cfr CIR) verrà inviata dalla Direzione, in prossimità della scadenza 
annuale del contratto target e con le tempistiche della procedura REL, la comunicazione al 
Contraente con la proposta di rinnovo/disdetta: copia della raccomandata inviata al Cliente sarà 
resa disponibile anche in gestione documentale Essig tramite interrogazione portafoglio. 
Di seguito il fac-simile, esemplificativo, di una lettera del target Casa,  
Le comunicazioni di disdetta sono diversificate per segmento/prodotto e ne potete consultare i fac-
simile nella sezione UEBA dedicata all’iniziativa: 
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4.  CRM 

NUOVA LISTA QUIETANZE NON EMESSE 
All’interno del CRM è stata creata una nuova lista comprensiva delle polizze oggetto di disdetta.  
Il percorso per accedere alla nuova lista è: 
CRM → Quietanzamento → Pianificazione - Liste QT → Non Auto (dettaglio) → Danni non Auto -
Quietanze non emesse → QT forzato con disdetta 
 

 
 

Selezionando il valore in corrispondenza alla colonna Nr. Pezzi Totali, si atterra al dettaglio della lista 

QT forzato con disdetta. 

 

 


